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[ACEVEDO SALINAS, Nicolas Leonardo]

[Pasaje Meulin, #5505, Codigo Postal: 9290382, R.M.]
(+56 9 ) 82445746

niko.acevedo@gmail.com

[30, Julio, 1988]

[ADEXUS S.A.] Morandé #239, Santiago, RM.
Telecomunicaciones, Desarrollo e Implementacién IT.
Ingeniero Soporte Redes Nivel 2 Onsite (Banco de Créditos e Inversiones)

Soporte L2 & L3 (Continuidad operacional & Proyectos).

Instalacion, configuracion, migracién y soporte para equipos Datacenter BCI.
Soporte y administracion Cisco Nexus, Cisco Catalyst, L2, L3 & Multilayer.
Administracién y asignacién de Recursos en Red (Solarwind)
Administracién Datacenter ENTEL — Longovilo.

Implementacion, soporte y explotacion de Cisco PRIME Infrastructure.
Soporte Cisco Wireless Controllers.

[ADEXUS S.A.] Miraflores #383, Santiago, RM.
Telecomunicaciones, Desarrollo e Implementacion IT.
Ingeniero Soporte NOC / SOC.

Administracién de Redes para clientes: MLCC (CASERONES), ESPERANZA,
GRUPO GEC, BANCO SANTANDER.

Monitoreo WAN & LAN clientes.
TSHOOT Cisco Devices (Switch & Routing).
Soporte NAGIOS & PRTG Monitor.

[ESTENO Chile Ltda.] Hindenburg #680, Providencia, R.M.
Telecomunicaciones.
Administrador de Redes.

Administracion de Datacenter Santiago de Chile.

Administracion Servidores: Asterisk, FTP, Web, Cloud, Active Directory.
Administration Net Devices: Cisco Switch, Cisco Routers, Firewall.
Contacto con proveedores de Servicios Internet (GTD, ENTEL, MOVISTAR)

Lider en proyecto ASN 52407 + IBGP, convirtiendo a la empresa en un sistema
auténomo y redundante en rutas de conectividad (HSRP).
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[PROREDES] Av. Del condor #550 Ciudad Empresarial, Huechuraba, R.M.
Outsourcing, Soporte y Asesoria IT, Telecomunicaciones.

Asistencia Técnica Remota y en Terreno.

Administracién de Servidores ASTERISK, centrales analogas y digitales.
e  Configuracion de servidores troncales (Freepbx y Elastix).

e  Backup servidores Asterisk.

o Creacion de Dial/Plan segun requerimientos.
e  Configuracion SIP, CALL QUEUE, Inbound & Outbound Calls.

[VTR GLOBAL COM] Rodrigo de Araya #1263, Macul, R.M.

Telecomunicaciones.
Soporte Técnico HFC.

e Aplicar conocimientos Técnicos para determinar soluciones ante eventos

desconocidos por cliente,

o  Orientar uso de productos y ademas aplicar modelos de atencion especificos.

e  Troubleshooting Nivel 1.

[ Actualmente cursando Ingenieria en Conectividad y Redes |

DUOC UC
Instituto Profesional

Cursos aprobados:

-Software de Productividad.
-Administracion de Proyectos

-Lectura Manuales Técnicos.
-Fundamentos de Electricidad.
-Fundamentos de red CCNA I.
-Dispositivos de Comunicacion CCNA II.
-Enrutamiento de Redes CCNA Il
-Redes WAN CCNA IV.

-Expresion Oral y Escrita.

-Taller de Hardware & Software.
-Organizacion Soporte Computacional.
-Instalacion y Certificacion de Redes.
-Antropologia.

-Algebra.

-Calculo.

-Sistemas Operativos en Red.
-Programacion Aplicada.

-Tecnologias Inalambricas.
-Sequridad Informatica.
-Emprendimiento.
-Inglés.(TOEIC)



EDUCACION Y FORMACION
(Ensefianza Media)

* Egreso

+ Nombre y tipo de organizacién que
ha impartido la educacion o la
formacion

* Principales materias o capacidades
ocupacionales tratadas

CAPACIDADES Y COMPETENCIAS
PERSONALES

LENGUA NATIVA

OTROS IDIOMAS

* Lectura
* Escritura
* Expresion oral

PRETENSIONES DE RENTA
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[ Afio 2007 |
Liceo José Victorino Lastarria.
Liceo Cientifico-Humanista.

Filosofia, Matematica, Lenguaje y Comunicacion, Biologia, Quimica, Inglés basico,
Habilidades técnico manuales, Musica.

Soy versatil y empatico, cuento con un amplio conocimiento ITIL por vocacion, ademas me
gusta ser una persona proactiva y capaz de aportar en los equipos de trabajo, en especial me
agrada cumplir objetivos de manera impecable.

Espafiol.

Inglés (Certificado TOEIC 2013 Inglés Intermedio-Avanzado).

Avanzada.
Avanzada.

Intermedia.

A Convenir.



